





tocaweB &

PABX | TELECOM

PABX VIRTUAL DIAGRAMA CARACTERISTICAS VANTAGENS TARIFAS DEMONSTRACAO DUVIDAS

0 que é PABX Virtual?

O servico de PABX Virtual substitui o sistema de PABX
convencional proporcionando vantagens, como
mobilidade, escalabilidade e reducao de custos.

S T

uicao da comunicacao
ocolos de Voz sobre IP
xclusivamente com os
computador.
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Diagramars

PABX VIRTUAL DIAGRAMA CARACTERISTICAS VANTAGENS TARIFAS DEMONSTRACAO DUVIDAS
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» Ligacoes entre ramais, locais, interurbanas e internacionais;
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ﬁamerde Controle para administracao Web;

‘' Ramais individuais com possibilidade de caixa postal;

» Atribuicao de perfis aos usuarios;

e Salas de conferéncia com acesso
=  externo;

Frearcha £s campon s pars aeanr o Pweel du Corirae
Uruaria;
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e URA configuravel via web;

« Monitoragdo do status dos ramais;

« Misicas em espera baseadas em arquivos MP3 configuradas
pela interface web de administracao (propagandas e instrucoes
de auto atendimento);

» Integrago com Portal de Voz;
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e Mobilidade;

« Flexibilidade;

m

scalabilidade;

ligagdes (independente de horario);

ones IP / ATAs / Gateways);

‘servico” PABX Virtual
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— Descricao Preco Mensal
| 1 usuéario R$ 29,00 / usudrio
(minimo 3)
Numero de entrada adicional R$ 10,00 / nimero de entrada
| hacional
~ | (DDRs)
| Nimero de entrada adicional R$ 50,00 / nUmero de entrada
Internacional
(DDRs)
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Caracteristicas e Precos
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Tipo de ligacao

Regiao de Destino

Custo por minuto (*)

Celular Sédo Paulo (codigo de area 11) R$ 0,89
| Celular Todo resto do Brasil R$ 0,99
Telefone fixo Sé&o Paulo (codigo de area 11) R$ 0,084
Telefone fixo Todo resto do Brasil R$ 0,21
Telefone fixo Internacional (vide lista de R$ 0,15

paises abaixo)

Paises com tarifa R$0,15 para ligacoes internacionais para telefone fixo

Alemanha, Argentina, Australia, Austria, Bélgica, Canada, Chile, China, Dinamarca,

| Espanha, Estados Unidos, Estonia, Formosa (Taiwan), Franca, Grécia, Holanda,

Hong Kong, Hungria, Ilhas Virgens Americanas, Irlanda, Israel, Italia, Luxemburgo,
México, Noruega, Panama, Poldnia, Porto Rico, Portugal, Reino Unido, Republica Checa,

% Republica da Coréia, Rissia, Singapura, Suécia, Suica, Venezuela.

S.)

os impostos inclusos (conforme legislagao vigente

a tabela completa de tarifas internacionais, consulte
http://www.locawebtelecom.com.br/tarifas
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e Call Center Virtual
e« filas de atendimento
» estatisticas e relatorios
- e monitoramento em tempo real;

e Screen pop para integracao com CRM e outros sistemas;

~ e« Integracao com aplicacoes do Pgrtal de Voz (VoiceXML)
prontas —-

sugestoes!!!
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e PABX e Call Center LocaWeb
o Escritorio e Suporte;
~_» Integracao com sistema legado;

»  Ferramentas de monitoramento;
e Relatorios;

~» Ramais para eventos;

~ + Novo escritorio
S o Implantacdo;
Crescimento;

encia de marketing
ramais;
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- Portal de Voz
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PORTAL DE VOZ DIAGRAMA PROGRAMACAO DICAS PRECOS CASES DUVIDAS

O Portal de Voz € uma plataforma de Voice Browser
para o desenvolvimento de aplicacoes baseadas em
VoiceXML, que podem utilizar recursos avancados
como reconhecimento e sintese de voz.

- 0 desenvolwmento e bastante similar ao
; web, podendo-se
Jara aplicagoes de
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PORTAL DE VOZ DIAGRAMA PROGRAMACAO DICAS PRECOS CASES DUVIDAS

Portal
— ¢ de Yoz Servidor Web Banco de Dados

WEML +

HTML
ASP

o
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Exemplo ade'Prog ramagﬁo TELECOM

- PORTAL DE VOZ DIAGRAMA PROGRAMACAO DICAS PRECOS CASES DUVIDAS

- <?xml version="1.0"?>
<!DOCTYPE vxml PUBLIC "-//Nuance/DTD VoiceXML 2.0//EN"

"http://voicexml.nuance.com/dtd/nuancevoicexml -2-0.dtd">

xml xmlns="http://www.w3.0rg/2001/vxml"

ance="http://voicexml.nuance.com/dialog" version="2.0"

<field name="color">
“w<grammar type="text/gsl">
<! [CDATA[ [

avorita? Vermelho, verde,

deu<value expr="color"/></prompt>

Demo
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_ PORTAL DE VOZ DIAGRAMA PROGRAMACAO DICAS PRECOS CASES DUVIDAS

| de VoiceXML disponivel no site

]Jcagao das passagens):

R

‘kDuuH\HH\
|
|
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Pl‘egos COMASRe S TELECOM

~ PORTAL DE VOZ DIAGRAMA PROGRAMACAO DICAS PRECOS CASES DUVIDAS

Planos Valor Mensal
~ | 800 minutos R$ 299,00
- | 1.500 minutos R$ 362,00
| 3.000 minutos R$ 499,00
5.000 minutos R$ 677,00
10.000 minutos R$ 999,00

| Por Porta . R$ 900,00 por porta

(Taxa de Instalacao Unica) (R$ 2.000,00)
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(@penasiDIME) —

- PORTAL DE VOZ DIAGRAMA PROGRAMACAO DICAS PRECOS CASES DUVIDAS

Planos Valor Mensal

| Por Porta R$ 180,00 por porta
(Isento de taxa de instalacao)
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- PORTAL DE VOZ DIAGRAMA PROGRAMAC AO DICAS PRECOS CASES DUVIDAS
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DUVidas?. —

- PORTAL DE VOZ DIAGRAMA PROGRAMAC AO DICAS PRECOS CASES DUVIDAS
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Obrigado!

blog.locaweb.com.br
—_— — www.locawebtelecom.com.br



